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Ignacio Calle, CEO de Sura Asset Management, controlador de AFP Capital, y la propuesta de reforma previsional

“PASAR LA ADMINISTRACION DE CUENTAS A
UNA ENTIDAD DEL ESTADO, que podria ser incluso
monopdlica, puede ser complejo para los chilenos’

Su visita a Chile coincidio con la votacidn en la comision de Trabajo de la Camara de Diputados de la idea de legislar. Sobre la iniciativa, destaca el
interés por participar en el debate, la confianza en Chile y su institucionalidad, pero alerta contra los cambios a una institucionalidad que leva 40
anos de perfeccionamiento en materia de administracion de cuentas e inversion de fondos. « pawacalLsroo s.

ura Asack Management Chi-
le 5.A, es una sociedad and-
mima cerrada, cuvo accionis-
ta principal es Sura Asset
Management 5.A., filial de
Girupo SURA. En Chile ope-
T2 2 Io largo de todo ¢l terri
tomin macional, incluyendo sk de Pascun, en
el mercade de fordos mulues, segures de vi-
da, acciones ¥ en la industria previsional, a
traves de AFP Capital. En tofal, la compaiia
cusenti con US$ 46,9 billones en activos ad-
ministrados, de L8 millowes de clientes.

Hace pocus dias, Ignacio Calle, CEO del
accionista principal del grupo de capitales
colombianags, estuvo en Chile. Pero no era
cualquier coyuntura. En la comision de Tra-
baje de la Cimara de Diputadcs, la reforma
previsional propuesta por ¢ gobiemo de
Gabriel Borie marcaba exitosamente el pri-
mer hito de su tramitacidn: se aprobaba por
H votos contra 4 ¥ una abstencion la idea de
leglslar, habilitandi la discusidn en particu-
bar de La iniclativa desde marzo, cuando se
retomie ¢ trahagn legislativo.

El representante de Sura recuerda que
cuande empesi el movimento de No+AFP
en 2016 "fue un campanazo muy imporian-
te para laindustria”, porque s bien “las AFP
han sdo muzy respansables en mvertic bien
b recursos v de retormarles o sus clisntes,
debfamos trabajar en forma acelerada para
mejorar mucho mis o servicio al cliente y
entregarle mis informaciin®, lo que se ha
plasmado-en los streansing de Capital, "en los
que se conectan atrededor de SO0000 per-
sonas por mes”,

Mty e caraa la reforma previsional, Calle
sefiala que “esperamos un debate muy serio,
muy produndn, en el que puedan participar
diferentes estamentos que puedan entregar
st andlisis frente a lis inplicancias gue po-
dria tener a futurn para los chilenos una re-
fomma de este fipa”, porque, asegura, "refor-
e previsionales no we hacen cada afo v s
impacto se ve en el Bargo plazo, entonces Ta
seriedad del debate es muy importante”,

—Comaesdd viendo Sura la reforma previ-
sional y los ejes del proyecto presentado por
el Gohiemo?

“Nuosotros llevamos mais de 8 afos pi
diendes una reforma previsional en Chile.
Loscambios paramétricos en la longevidad
venlainformalidad del trabajo, entre otros,
s necesario abordarlos cuando antes. Fn
principio, hay varios temas del proyecto
fquir hemes analizodo. Uno de las primeros,
Ia |mr|nlr\nrlddt.'| aherres inclividual, quese

toded &% en b cotizac

L\m(.ll);u del empleadaor. Sinembargo, eate
ESQUICMA o Ue una parte va a aharro indi-
vidual y otra 3 1n mecanismo de reparta
puede generar confusiin y vuelve comple-
forel sistema, porque lo henos visto en otros
paises de America Latina. Eso hace que pa-
ra ¢l cotizante no quede claro si efectiva-
mente cuenta com esns rectrsos o no. Creo
que 243 certeza es algn muy importante do
preservar, porgque en ol case de Chile, en los
40 afos que Heva ol sistoma de pensiones
privacdn, L gente sabe exsctamente cusinto
tiene en su cuenta individual, Otro tema re-
I 12 admini 2

ik, que
et muy blen establecido en Chile, el servi-
cier ha mejorado sustancialmente a través
del tiempo, por lo que pasar la administra-
cicn de cuentas 2 una entidad del aeley,
que podria ser incluso manopdlics, pusde

de ahi se pueden crear instrumentos que
puedan ayudar a cerrar las brechas en pen-
sines a favor de las personas que no logren

un nivel adecuado de pensidn®

—Pere respecto del 6% de cotizacion adi- — del |

Ealbi para jubilarse, edmo rinde su ahorro,
con infarmes mucho mds amigables pra
ienda muy bien el d

quela g
s eartnla; Insisto, ermpezar de cero laadmi-
nistracidn de cuentas en una entidad dnica
do puede ser muy complejo”

cional, zeonsideran adecuado que exista so-

aridad con un aborrs colective?

“Hay varios mecanismos que s¢ poeden

—&i & mup]ement: eata separaciin, en la
parie que icipara los privad,
que e la inversidn de los activos, jestarian

evalar, Fn lxs reformas de (Michells) Ba-
chelet y (Sebastign) Pider existic s opeion
de destinar algunos puntos porcentuates 4

solidaridad. Son mecanismes que se pue-
den explorar para implementarlos en Ja re
v podrian funcicnar bien paca el ob-
solidaridad que se

forma, y
fetives de complir con
necesitaria en este pal

a T
""’l‘u( avia no estd muy bien definido of-
mao va a seresa participacidn, Fn este mo-
mento no tenemaos caridad de cudles van a
ser las reghis que nos permitan particlpar
BN ese maneje como mmagers de las coentas
de inversion de los afiliados. Necesitames

tener mas claridad™

—Ditrode los temas en que evisten diferen-

ser complejo para los chilenes”.

—El debate en pensiones en Chile se haen-
fecado en evitar que los adullos mayores
caigan en pobreza, JCudnta solidaridad de-
beria tener ol sistema chilenn?

"Creo que ol punto de partida en Chile
cambié desde que se implementd la PGL
(Pension Garantizada Universal). Disponer
2 puntos del PIB chileno para una pensidn
garantizada es siiper impaortante, v a parkir

cias en el Congreso tiene que ver con la re-
rEANTzAciin i ial, es decir, sep Ia
administracicn de cuentas de la inversidn
de los activos, lo que afecta la operacidn de
AFF Capital, JCdman ven esa propuesta?
“Creemos que comn funciona actual-
mente, funclona muy bien. La adminkstra-
cidn de cuentas estd muy bien implementa-
da, lag plataformas ecnoldgicas mejoran el
servicio y lninformacidnal cliente, decudn
to e su brecha pensional, cudnto tempo le

—Pero jve que se resguarde el espacio para
que puedan participar, por ejempla, con
cambios en la forma de cobrar comisidn ¥
las restriceivnes a las comisiones de inter-
mediacidn o “fantasma”?

istien procesos relacionados can la ine
n que levan décadas implementdn-
se s hace dificil creer que ol Estado
waya a hacerlo de la noche 5 1a mafiana, Lo
de las comisiones, o no s lamaria fantas-
mas, no esbumes de acuerdo con ese i

Los planes de Sura en el pais: “Desde Chile vamos a estar
manejando, para la region, el ecosistema de ahorro y retiro”

—Tienen una presencia importante en Chile,
itienen planes de crecimiento para 20237
“Hicimes recientemente ura resstr ucturacién en el
diveccionamisnto oranizacional de la compafiia v practi-
camente desce Chile vamus a estar mangjando para la
regife, para el resto de paises, ef ecosstema do shioero y
rotirg. Dinede acd, desce Chile, también vamas a empesar
a mangjar toda la unidad de negocios de las compaiias

nyersiones Sura hemas venide creciando bastante: ¢

aiio pasadk lanzarmas 15 forntdas al mercado paa ofre-
cérles a nuestres chentes opeines especificaments en
renta fiia, qua han venidn crecienda hastante bisn”,

—En Ios Mnlm meses, en Chile vuelve una

nuseva di en temas un
nueve ntmln luego del primer fracaso de la
LCAMo ven ese proce-

oot estin dedicadas o b parte de woalth
Fx deck, tocdno i que o< of sharra valuntard do b |=eﬁn
s, bokos fos planes institucienales y fondos de inver-
SN para ks cosporacionss ¥ pam las nstituciones. Lo
varmos a estar divgiendo desde Chile, b cual clasamestie
va vinculade can generaciin de emplec ac divecta en
Chie ¥ lo otro es gue en fos negacios que tenemas de

&0 y cidinta incortidumbre genara coma inversio-
mista?
“Es muy interesante el procesn que se estd dando

mente, los chilznas apoyan que la Carta maxima sise
debe cambiar, Croo que osta vez se esta escuchando
a la cudadania en cudles son los cambios relevantes
rua necesita Chile para bos prdwimes afios. Entonces,
camg imversionistas extranjerss, eso lo vemos d¢ una
farma muy positiva pargue, efectivamente, I deme
cracia tione un corso may relevants en estos paises y
que se escuche a los civdadanos en cuales san los
cambios fue necesita el pais se wiehie may relevante.
¥ o atro ox g, desde of punto de vista do ks invee-
sifin extranjora, es may importante tener unpai goe
tenga una Canstitucian sélida, que permita mantener
la swnalidad, reglas de juego claras gue pos

Despuis dal rechazo al primer procese
e 52 dia el ahe pasade, me parece siper mportants
bo que esta pasando ahora en Chile porque, definitiva-

pesmitan estar ach de largo plazo y continuar invir-
tiencls en 2l pais”

En las reformas de
{Michelle) Bachelet y
(Sebastian) Pifiera existié la
opcion de destinar algunos
puntos porcentuales a
solidaridad. Son
mecanismos que se pueden
explorar para
implementarlos en la
reforma, y podrian
funcionar bien para el
objetivo de cumplir con esa
solidaridad que se
necesitaria en este pais”.

no. Liv que s§ os importante fener en cuenta
o5 que los proceses de inversidn son a tra-
ves de muchos memagers, especialmente en
activos alternativos, que son gestores de
tondes que cobran comisiones que van in-
mersas en el retorne total y To gque a niso-
Eros o preacupa es gue efectivamente po-
damos darle un muy buen retorno a la in-
in de Jos fondes de pensiones, La tra-
vecteria que Henen Las AFF on materia de
Enversiones es muy unpmlanw ven elc,ws

cupan v quecesmios manifestarlo, porque es
B inwersidn de los cudadanos”.

Ve que se esten alterando las reglas del
juego de la lnversidn internacional en Chi-
le como para —en casn de considerar dafio
a la inversion— recurrir a instancias de ar-
bitraje, y en tiltima instancis, al Ciadi (Cen-
tro Internacional de Arreglo de Diferencias
Relativas a Inversiones)?

Eventualmente; se puede inalizar s
perjudica la inve
que tiere Sura en Chile. Por el momento, e
un terna al que estamas atenios on ver cdmn
va a evolucionar el proyecto de ley, y even-
Bualmenie se podrei revisar”

— Revisar la inversicgn en Chile?

“La inversidn de Sura en Chile esti sos-
tenida sobre elementos comao la democra-
ciadel pais institucionalidad que exis-
ta en torna i todas nuestras inversiones, ¥

e, hasta el momento, se ha preservado.
Claramentse, las reglas del juego cambian y
podrian cambiar los niveles esperados de
retorno de la inversisn que tenemos en
Chile, peroseguimes conflanda en el pads,
porque somas inversionistas de largo pla-
2. Chile representa casi un 30°% del total
de la inversitn que tenemos en Sura Asset
Management, £3 un pais muy relevante
para nosotros v estamos muy interesados

en participar v aportar en | constriccion
de una muy bupna reforma pre
para el pals”,

wigmal

Los otros cambios de la reforma

—Hace algiin Hempo, Médoo implementd
wl cambio desde multifondos a fondos ge-
neracionales. Ahora se propone en C
cEs una buena opeidn?

"En México ya lo implementamos, terne-
moe dier fondos gemeraciomales v es muy
poritiva, porque tenemos a oportunidad
de levar al cliente a traves del ciclo de vida
del ahorre e ir implementando inversiones
en productos v en clases de actives que b
permitan hacer un madch con Lo edad”.

—En pandemia, se autorizaron retiros de
fondos de pensiones. En la reforma, ve pro-
pone un aulapmslamm con mecanismos de

cEso o p itir este acce-
0 a los .lhorms?

“Lus retiros durante 1a pandemia fueron
algo mouy relevante, porgue by gente pudao
percibir que los recursos que apartaba real-
mente existian, Sin embargo, estos fondos
son para el retire de las personas para gque
gocen de una buena fobilacidn. Un aoto-
préstamo tendria que estar muy bien cegu-
fado con reglas muy estrictos, porque es un
ahureo disefiade para las pensiones”

— ¢ expectativa tiene de lo que even-
tualmente pudiera aprobame?

“Come dife antes, queremos participar o
ol debate. Luego, creemos que aumentar el
ahorre mdividual es muy importante, as co-
o lvinformacita que by persona tenga de su
ahores. Por ello, se requicren esquemas sen-
«cillos, fdciles de entender y que no se destru-
yauna infracstructura que se ha desarrellacks
durarte

40 s, B esperariamos”,



