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Anexo digital integrado a Informe Anual 2023 
(Este documento hace parte integral del informe de fin de ejercicio) 

Iniciativas de educación e inclusión financieras - Grupo Empresarial SURA 2023 

Iniciativas de inclusión y educación financieras del Grupo Empresarial SURA – 2023 
 

Proyectos de educación financiera: 
 

PAÍS 
FILIAL/ 

COMPAÑÍA 

NOMBRE DEL 
PROGRAMA/ 
SOLUCIÓN 

DESCRIPCIÓN BENEFICIARIOS 
MONTO DE 
INVERSIÓN 

EN USD 

Chile SURA AM 
Programa de 

educación 
financiera 

Escuela de formación financiera para adultos mayores, 
enfocado en la optimización de su ingreso y el manejo de 
sus inversiones.  

ND 232,286 

Colombia 
SURA AM 
(Protección) 

Programa de 
educación 
financiera 

Escuela de finanzas personales desarrollada con el fin de 
optimizar el manejo de sus finanzas para construir su 
futuro, sin dejar de disfrutar la vida desde hoy. 

ND ND 

México SURA AM 
Programa de 

educación 
financiera 

Escuela de finanzas personales para jóvenes, enfocados 
a su vinculación al sector financiero por medio de 
herramientas para el uso adecuado de los diferentes 
instrumentos, 

ND ND 

México SURA AM 
Programa de 

educación 
financiera 

Escuela de finanzas personales para personas mayores, 
enfocados a su vinculación al sector financiero por medio 
de herramientas para el uso adecuado de los diferentes 
instrumentos. 

ND ND 

Chile 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 

Formación empresarial enfocado en desarrollar 
habilidades en los empresarios para la adaptación a los 
procesos de cambios. Entregar información sobre 
cambios regulatorios a nivel tributario y leyes laborales. 

861 ND 

Chile 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 
Proceso formativo de transformación digital para pymes: 
Construyendo tu primer e-commerce. 

764 ND 

Chile 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 
Proceso formativo de transformación digital: Elabora tu 
Modelo de Negocio Competitivo. 

759 ND 

Chile 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 
Proceso formativo de transformación digital: El proceso 
creativo como fuente de innovación empresarial.  

620 ND 

Chile 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 
Proceso formativo de transformación digital: Desarrollo 
de herramientas de Inteligencia artificial para tu empresa. 

452 ND 

Chile 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 
Proceso formativo de transformación digital: Crear un 
plan de acción para aumentar ventas. 

126 ND 

Chile 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 
Proceso formativo de transformación digital: 
Herramientas digitales, para ser el community manager 
de tu empresa tus ventas. 

125 ND 
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PAÍS 
FILIAL/ 

Compañía 

NOMBRE DEL 
PROGRAMA/ 
SOLUCIÓN 

DESCRIPCIÓN BENEFICIARIOS 
MONTO DE 
INVERSIÓN 

EN USD 

Chile 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 
Proceso formativo de transformación digital: "Branding: el 
arte de contar tu historia a través de tu marca". 

124 ND 

Chile 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 
Proceso formativo de transformación digital: Diseño en 
CANVA, define tu identidad y diferénciate en el mercado 
digital. 

120 ND 

Chile 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 
Proceso formativo de transformación digital: Aprende a 
conformar tu equipo de venta. 

105 ND 

Chile 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 
Proceso formativo de transformación digital: Construye tu 
plan de marketing paso a paso. 

103 ND 

Chile 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 
Proceso formativo de transformación digital: Impulsa tu 
negocio con "Inteligencia artificial y Chat GPT: lo que 
necesitas saber”. 

97 ND 

Chile 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 
Proceso formativo de transformación digital: 
Herramientas digitales que más se utilizan: Facebook; 
Instagram, WhatsApp. 

91 ND 

Chile 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 
Proceso formativo de transformación digital: Crea 
Contenido Audiovisual con Tu Celular. 

90 ND 

Chile 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 
Proceso formativo de transformación digital: Brand 
Equity: Construye y mide tu marca 

84 ND 

Colombia 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 

Proceso formativo de transformación digital: desarrollar 
estrategias para la transformación de comportamientos 
financieros de personas, desde causas, motivadores y 
condiciones psicológicas, para potenciar su realidad 
financiera. 

12,152 ND 

Panamá 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 
Proceso formativo de transformación digital para dar 
cumplimiento a los cambios requeridos por el Gobierno 
en el proceso de facturación del país.  

373 ND 

Panamá 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 

Proceso formativo de transformación digital para 
acompañar a pymes en el reporte de información sobre 
el requerimiento fiscal de presentar informe de 
declaración ingresos anual y el pago de impuesto sobre 
la renta que corresponda. 

178 ND 

Panamá 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresa SURA 

Proceso formativo para entregar a las PYMES 
información que le permitiera gestionar el cumplimiento 
de la regulación en materia de impuestos. Además de 
llevar una educación financiera adecuada de cara a la 
sostenibilidad del negocio. 

135 ND 

 
  



 

3 
 

Anexo digital integrado a Informe Anual 2023 
(Este documento hace parte integral del informe de fin de ejercicio) 

Iniciativas de educación e inclusión financieras - Grupo Empresarial SURA 2023 

Proyectos de inclusión financiera: 
 

Suministrar herramientas para que las personas y empresas (con un enfoque de inclusión y diversidad, no sólo son para personas 
de bajos ingresos) tengan acceso a productos y servicios financieros útiles, de calidad y asequibles que correspondan a sus 
necesidades y generen bienestar. 
 
 

PAÍS 
FILIAL/ 

COMPAÑÍA 

NOMBRE DEL 
PROGRAMA/ 
SOLUCIÓN 

DESCRIPCIÓN BENEFICIARIOS 
MONTO DE 
INVERSIÓN 

EN USD 

Chile 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresas SURA 
Asesorar y apoyar empresas en las distintas etapas 
desde su formalización, acompañando en su desarrollo 
así fortalecer su competitividad empresarial. 

4,197 280,640 

Colombia 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Mis Aliados 

Potenciar y formalizar la labor de los trabajadores 
independientes que prestan servicios y soluciones 
locativas para el hogar, con el valor agregado de que 
estos estén asegurados con micro pólizas de Seguros 
SURA. 

7,678 7,830.81 

Colombia 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Canal 
Corresponsales 

Penetrar el mercado en el segmento emergente a través 
de la corresponsalía de seguros, en alianza con 
personas naturales y empresas, apalancada en una 
estrategia de atracción directa e intermediada a través 
del canal asesores y otros canales, soportada en 
procesos de vinculación, formación y gestión. 

31,781 307,044 

Colombia 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

PAC 60+ 

Responder a las necesidades de las personas mayores a 
60 años, con base en su trayectoria en EPS SURA, a 
través de un producto que abarca al ser humano de una 
manera integral en cuanto a prevención, salud y vida 
social. 

16,578 13,080,769 

Colombia 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Plan Elige 

Desarrollar capacidades para la gestión segura del 
ecosistema digital y la solución de incidentes 
relacionados. Cubrir los riesgos digitales que se 
presenten en los ámbitos personal y familiar, excluyendo 
los riesgos relacionados con la actividad económica o 
profesional. 

7,635 323,696 

Colombia 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Protección Digital 
Personas 

Acompañar y proteger a las empresas en la gestión y 
financiación de los riesgos cibernéticos, que pueden 
materializarse en pérdidas financieras u operacionales, 
daños en la reputación o afectación a un tercero 

28 3,816 

Colombia 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Protección Digital 
Empresas 

Acompañar y proteger a las personas en la gestión y 
financiación de los riesgos cibernéticos, los cuales se 
pueden materializar en pérdidas financieras. 

984 9,714,584 
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PAÍS 
FILIAL/ 

COMPAÑÍA 

NOMBRE DEL 
PROGRAMA/ 
SOLUCIÓN 

DESCRIPCIÓN BENEFICIARIOS 
MONTO DE 
INVERSIÓN 

EN USD 

Colombia 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Empresas Sura 
Acompañar a las empresas a desarrollar y fortalecer su 
competitividad, como capacidad que permite alcanzar, 
sostener y potenciar su relevancia en el mercado. 

12,381 13,713,830 

Colombia 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Portafolio Agro 

Proteger el patrimonio de los productores agropecuarios 
ante pérdidas inesperadas causadas por eventos 
climáticos y naturales, y de esta forma ayudar en la 
generación de sostenibilidad del sector. 

173 1,375,475 

Colombia 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Salud Evoluciona 
Acceder a servicios de salud de excelencia de forma 
económica y ágil. 

55,941 51,618,797 

Colombia 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Salud Para Todos 

Fortalecer la oferta de soluciones de aseguramiento en 
salud, con un plan dirigido a un nuevo segmento frente a 
la oferta tradicional tanto para las personas como para 
las empresas, aportando al acceso y oportunidad en 
salud. Plan simple de coberturas livianas para nuevos 
segmentos. 

16,550 878,477 

Colombia 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Muévete Libre 

Respaldar los trayectos de las personas cuando 
caminan, en taxi, transporte público masivo, bicicleta, 
patineta o moto. Asimismo, cuando en sus 
desplazamientos como peatones en sus actividades 
cotidianas. 

86 12,135 

Panamá 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

PAM (Protección 
y Asistencia 

Médica) 

El seguro de Protección y Asistencia Médica brinda 
acceso a un plan con coberturas y asistencias que 
tendrás a tu disposición para evitar gastos inesperados a 
causa de un accidente, enfermedad o fallecimiento. 

286 16,948 

Panamá 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Salud a tu 
Alcance 

Seguro de salud que entrega una propuesta integral al 
asegurado, potenciando la salud positiva y preventiva, 
dirigido al segmento de ingresos medios y bajos. 

1,672 1,039,000 

Panamá 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Póliza por KM 
Seguro que da cobertura a tu automóvil, solo pagando 
por lo que recorres durante el mes. 

8,115 650,000 

República 
Dominicana 

Suramericana 
(Seguros SURA) 

Visión Found 
Dar herramientas para segmentos de ingresos 
económicos bajos para emprender algún tipo de negocio. 

78 20,037 

República 
Dominicana 

Suramericana 
(Seguros SURA) 

Seguros Chat 
Seguro de Auto Ley bajo la modalidad mensual, 
bimensual y trimestral. 

54 ND 

República 
Dominicana 

Suramericana 
(Seguros SURA) 

Quala Aliados 
Producto de transporte para proteger el patrimonio de 
Quala. Asegurados transportistas rancheros y 
mayoristas. 

37,810 ND 

Uruguay 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Estándar Hogar Cobertura básica de casas habitación. 25,524 5,344,736 
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PAÍS 
FILIAL/ 

COMPAÑÍA 

NOMBRE DEL 
PROGRAMA/ 
SOLUCIÓN 

DESCRIPCIÓN BENEFICIARIOS 
MONTO DE 
INVERSIÓN 

EN USD 

Uruguay 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Desempleo Indemnización por perdida de trabajo 34,834 1,988,665 

Uruguay 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Accidentes 
Personales 

Indemnización por muerte accidental o invalidez. 34,834 1,749,530 

Uruguay 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Bicicletas Cobertura de hurto y responsabilidad civil (RC). 307 27,308 

Uruguay 
Suramericana 
(Seguros SURA) 

Garantía de 
alquiler 

Este seguro es una garantía de arrendamiento para 
quien alquila una casa, apartamento o local comercial, 
protegiéndose a sí mismo y al propietario del inmueble 
del posible incumplimiento en el pago del alquiler. Se 
trata de una solución ágil y confiable que asegura al 
propietario el cumplimiento del alquiler establecido en el 
contrato de arrendamiento. Además, este producto le 
brinda el servicio de asistencia domiciliaria tanto al 
inquilino como al propietario en su domicilio particular. 

15,850 4,585,607 

Colombia 
SURA AM 
(Asulado) 

Asulado Seguros 
de vida S.A. 

Seguros para rentas vitalicias y seguros previsionales 
dirigidos a individuos de bajos ingresos o en condición 
de pobreza. 

28,638 ND 

Chile 
SURA AM 
(AFP Capital) 

Proyecto de 
inclusión 

Individuos de bajos ingresos o en condición de pobreza 1,265,106 ND 

México SURA AM 
Proyecto de 

inclusión 
Cuentas de ahorros dirigidas a mujeres y personas 
jóvenes. 

ND ND 

Colombia SURA AM 
Proyecto de 

inclusión 
Cuentas de ahorros dirigidas a personas mayores. 7,597 ND 

Colombia 
SURA AM 
(Protección) 

Proyecto de 
inclusión 

Cuentas de ahorros dirigidas a personas jóvenes en sus 
primeros empleos. 

18,017 ND 

Colombia 
SURA AM 
(SURA 
Investments) 

Proyecto de 
desarrollo 

Microempresas 

Servicio dirigidos a microempresas. 288 ND 

 

Beneficiarios inclusión financiera 1.597.738 

Total de iniciativas* 29 
 

*En este total de iniciativas no se contabilizan proyectos adicionales desarrollados por las Compañías SURA en América Latina y que efectivamente contribuyen 
a la inclusión financiero, mas no se cuenta con cifras específicas de beneficiarios e inversiones. 
 


